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СИЛАБУС 
навчальної дисципліни

УПРАВЛІННЯ БІЗНЕС-ПРОЦЕСАМИ




	Статус дисципліни
	Вибіркова навчальна дисципліна  загальноуніверситетського каталогу

	Коди та назви спеціальностей, для яких пропонується навчальна дисципліна
		Е2
	Екологія

	G1
	Хімічні технології та інженерія

	G2
G3
G4
	Технології захисту навколишнього середовища
Електрична інженерія
Енерговиробництво

	G7
	Автоматизація, комп’ютерно-інтегровані технології та
 робототехніка

	G8
	Матеріалознавство

	G10
	Металургія

	G11
	Машинобудування 




	Рівень вищої освіти
	Перший (бакалаврський) 

	Обсяг дисципліни 
	4 кредити ЄКТС

	Терміни вивчення дисципліни
	7-8 семестр 

	Назва кафедри, яка викладає дисципліну
	Міжнародної економіки, управління та соціально-гуманітарних дисциплін

	Мова викладання
	українська



Лектор ( викладач)
	[image: E:\Новая папка (2)\ф\МОЕ\5777.JPG]
	к.е.н. Мірошніченко (Альошина)Тетяна Валеріївна
E-mail: tatiana.aloshyna@gmail.com, просп. Науки, 4, кімн. 352
Телефон: (050)342-07-07

	
	

	
	персональна сторінка викладача на сайті кафедри
https://nmetau.edu.ua/ua/mdiv/i2024/p-2/e813


	

	

	Передумови вивчення дисципліни
	опанування обов'язкових для вивчення навчальних дисциплін «Менеджмент», «Мікроекономіка» , «Інформаційні системи і технології в управлінні».

	Мета навчальної дисципліни
	Метою вивчення дисципліни «Системи технологій» є засвоєння теоретичних знань та набуття практичних навичок щодо моделювання, аналізу, оптимізації та реінжинірингу бізнес-процесів.

	 Очікувані результати навчання
	ОРН1
	Представляти діяльність організації як мережу бізнес-процесів

	
	ОРН2
	Моделювати і описувати бізнес-процеси підприємства з використанням CASE-технологій

	
	ОРН3
	Визначати входи, виходи окремих процесів, необхідні ресурси. Будувати збалансовану систему показників на рівні підприємства і бізнес процесу

	
	ОРН4
	Аналізувати ефективність реалізації бізнес-процесів; визначати бізнес-процеси, що підлягають вдосконаленню.

	Засоби навчання
	Навчальний процес передбачає використання комп'ютерної мережі Інтернет для проведення практичних занять, використання мультимедійного комплексу для проведення інтерактивних лекцій та практичних занять

	Зміст навчальної
дисципліни
	Розділ 1. Сутність процесного підходу до управління підприємством 
Розділ 2. Моделювання бізнес-процесів підприємства Розділ 3. Впровадження бізнес-процесу і процесного управління в цілому 
Розділ 4. Аналіз і вдосконалення бізнес-процесів

	Заходи та критерії
оцінювання
	Формою семестрового контролю здобувачів освіти є диференційований залік, який виставляється на основі результатів контрольних заходів (КЗ), що проводились у тестовій формі після закінчення вивчення кожного розділу дисципліни (РО1, РО2, РО3, РО4). Семестрова оцінка формується як середнє арифметичне визначених за 12-бальною шкалою оцінок з усіх розділів цієї дисципліни, що припадають на семестр, в якому проводиться диференційований залік, з округленням до найближчого цілого числа та подальшим переведенням до 100-бальної шкали за визначеною методикою. 
Необхідною умовою отримання позитивної семестрової оцінки з дисципліни за заочною формою навчання є виконання індивідуального завдання та подальший його захист.

	1. Навчально-методичне забезпечення
	2. Основна література
3. Андрусенко С. І. Моделювання бізнес-процесів підприємств автосервісу / С. І Андрусенко, О. С. Бугайчук. – К.: Кафедра, 2014. – 328 с. 
4. Козир С. В., Слєсарєв В. В., Ус С. А., Хом’як Т. В. Моделювання та реінжиніринг бізнес-процесів : підручник. Дніпро : НТУ «ДП», 2022. 163 с. ISBN 978-966-350-771-2. 
5. Кавецький В. В., Причепа І. В., Адлер О. О. Економіка, організація і управління бізнес-процесами. Практичні аспекти : навчальний посібник. Вінниця : ВНТУ, 2024. 136 с. 
6. Допоміжна література 
7. Hammer M., Champy J. Reengineering the corporation : a manifesto for business revolution. New York, NY : HarperBusiness, 1993. 223 p. 
8. Dumas M., La Rosa M., Mendling J., Reijers H. A. Fundamentals of business process management. 2nd ed. Berlin ; Heidelberg : Springer, 2018. 527 p. DOI: 10.1007/978-3-662-56509-4
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Види та обсяг навчальної діяльності в академічних годинах 
Денна форма навчання
	Види 
навчальної діяльності
	Усього
	Семестр

	
	
	3

	
	
	3.1
	3.2

	Усього годин за навчальним планом
	120
	
	120

	у тому числі:
Аудиторні заняття
	32
	
	32

	– лекції
	16
	
	16

	– лабораторні роботи
	-
	
	-

	– практичні заняття
	16
	
	16

	– семінарські заняття
	-
	
	-

	Самостійна робота
	88
	
	88

	– підготовка до аудиторних занять
	16
	
	16

	– виконання та захист курсової роботи
	-
	
	-

	– виконання та захист індивідуальних завдань
	-
	
	-

	– підготовка та складання екзаменів
	-
	
	-

	– підготовка до інших контрольних заходів
	24
	
	24

	– опрацювання розділів, які не викладаються на лекціях
	48
	
	48

	Форма семестрового контролю
	Диф. залік



Заочна форма навчання
	Види 
навчальної діяльності
	Усього
	Семестр

	
	
	ІV

	Усього годин за навчальним планом
	120
	120

	у тому числі:
Аудиторні заняття
	16
	16

	– лекції
	8
	8

	– лабораторні роботи
	-
	-

	– практичні заняття
	8
	8

	– семінарські заняття
	-
	-

	Самостійна робота
	104
	104

	– підготовка до аудиторних занять
	8
	8

	– виконання та захист курсової роботи
	-
	-

	– виконання та захист індивідуальних завдань
	8
	8

	– опрацювання навчального матеріалу
	80
	80

	– підготовка та складання екзаменів
	-
	-

	– підготовка та складання інших контрольних заходів
	8
	8

	Форма семестрового контролю
	Диф. залік
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    Лектор ( викладач)  

 к.е.н.   Мірошніченко (Альошина)Тетяна Валеріївна   E - mail :  tatiana.aloshyna @ gmail . com ,  просп. Науки, 4,  кімн.   352   Телефон: (0 50 ) 342 - 07 - 07  

 

персональн а   сторінк а   викладача на сайті кафедри   https://nmetau.edu.ua/ua/mdiv/i2024/p - 2/e813    

Передумови вивчення  дисципліни  опанування обов'язкових для вивчення навчальних   дисциплін «Менеджмент», «Мікроекономіка» ,  «Інформаційні системи і технології в управлінні».  

Мета навчальної дисципліни  Метою вивчення дисципліни «Системи технологій» є  засвоєння теоретичних знань  та   набуття   практичних  навичок   щодо моделювання, аналізу, оптимізації та  реінжинірингу бізнес - процесів.  

  Очікувані результати  навчання  ОРН1  Представляти діяльність організації як мережу  бізнес - процесів  

УКРАЇНСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ НАУКИ І ТЕХНОЛОГІЙ   

   СИЛАБУС    навчальної дисципліни     УПРАВЛІННЯ  БІЗНЕС - ПРОЦЕСАМИ    

Статус дисципліни  В ибір кова навчальна дисципліна    загальноуніверситетського   каталогу  

Код и та назви  спеціальностей, для  яких  пропонується  навчальна   дисциплін а  Е2  Екологія  

G 1  Хімічні технології та інженерія  

G 2   G3   G4  Технології захисту навколишнього середовища   Електрична інженерія   Енерговиробництво  

G 7  Автоматизація, комп’ютерно - інтегровані технології та     робототехніка  

G 8  Матеріалознавство  

G 10  Металургія  

G 11  Машинобудування    

 

Рівень вищої освіти  Перший (бакалаврський)   

Обсяг дисципліни    4   кредити ЄКТС  

Терміни вивчення  дисципліни  7 - 8   семестр   

Назва ка федри, яка  викладає дисципліну  Міжнародної економіки, у правління та  соціально - гуманітарних  дисциплін  

Мова викладання  українська  

