Тестові завдання екзамену для вступу в магістратуру на освітньо-професійну програму «Якість, стандартизація, сертифікація та метрологія» спеціальності  
G6  «Інформаційно-вимірювальні технології» 

Шановний абітурієнт!

I рівень складності

1. Якість – це:

а) усі властивості продукції; б) задоволеність споживачів; в) радість від придбання продукції; г) ступінь задоволеності споживачів. 

2. Технічний контроль це:

а) перевірка продукції або процесу, від якого залежить якість продукції;

б) перевірка відповідності об'єкту встановленим технічним вимогам;

в) перевірка відповідності суб'єкта встановленим технічним вимогам;

г) діяльність, яка поєднує проведення вимірів, експертизи, випробувань або оцінки однієї або декількох характеристик об'єкту.






3. В Україні застосовуються одиниці вимірювань …
а) технічної системи одиниць; б) системи CGS; в) на розсуд користувача; г) Міжнародної системи одиниць СI; д) Ваш варіант відповіді.

4. Нормативний документ – це: 

а) документ, що встановлює технічні вимоги до продукції, процесів, послуг;

б) документ, що встановлює правила, загальні принципи або характеристики різних видів діяльності або їх результатів;

в) документ, в якому встановлюються для багаторазового використання вимоги та методи відносно конкретних об’єктів стандартизації і який спрямований на досягнення оптимального ступеню упорядкування у певній галузі;

г) нормативно-правовий акт, прийнятий органом державної влади, який встановлює технічні вимоги до продукції (послуги) безпосередньо або через посилання на стандарти.

5. Хто такий «споживач»?

а) той, хто споживає продукцію; б) виробник продукції; в) суб’єкт, що придбає, замовляє, використовує товари, послуги або має намір щось з цього здійснити для власних потреб; г) продавець продукції.





6. Система якості – це:

а) організаційна структура фірми; б) якісні процеси на підприємстві; в) сукупність організаційної структури, процесів, методик і ресурсів, які спрямовані на досягнення та підтримку якості; г) Настанова з якості.

7. Акредитація – це процедура:

а) оцінки відповідності уповноваженим органом; б) засвідчення компетенції уповноваженим органом; в) контролю відповідності;
г) всі відповіді вірні. 

8. Система менеджменту якості включає в себе:

а) сукупність методів та процесів для забезпечення якості; б) сукупність якісних характеристик об’єкту; в) сукупність нормативних документів з якості;

г) всі відповіді вірні. 

9.
Організаційна структура підприємства –це…

а) якість всієї організації; б) відображення ієрархії управління; в) сукупність методів управління; г) філософія управління. 

10.
«Цикл Демінга» відображає черговість дій:

а) плануй – виконуй – контролюй - корегуй;
б) плануй – прогнозуй – дій - контролюй;

в) плануй – дій – виконуй - контролюй;
г) плануй – дій – корегуй - прогнозуй. 

11. Види показників якості:

а) одиничні та комплексні; б) комплексні та додаткові; в) інтегральні та еталонні; 
г) основні та додаткові.

12.
Методи визначення показників якості:

а) розрахункові та методичні;
б) статистичні та проектні; в) розрахункові та експертні; г) прогнозні та інструментальні.

13.
До категорії продукції, яка підлягає ремонту з наведеного переліку відноситься:

а) сировина; б) побутова техніка; в) електрична лампа; г) ліки.

14.
Для оцінки якості з наведеного переліку необхідні:

а) еталони; б) система менеджменту якості; в) засоби комп’ютерної техніки;
г) все перераховане вище.

15.
Згортки середніх зважених оцінок з наведеного переліку бувають:

а) арифметичні та геометричні; б) усереднені та гармонійні; в) сукупні та статистичні; г) квадратичні та кубічні.

16.
Аудит це:

а) процес документального підтвердження відповідності систем якості встановленим вимогам технічних умов; б) процес перевірки відділу технічного контролю;

в) Систематичний, незалежний та задокументований процес отримання об’єктивних доказів та їх об’єктивного оцінювання, щоб визначити ступінь дотримання критеріїв аудиту; д) дія другої сторони, яка доводить, що забезпечується відповідність продукції, процесів та послуг встановленому стандарту. 

17.
Об’єктами аудиту можуть бути:

а) продукція; б) процеси; в) системи менеджменту;
г) все перераховане.

18.
Які є види аудиту (з наведеного переліку)?

а) внутрішні аудити та зовнішні аудити; б) аудити тільки другою та третьою стороною; в) комбіновані та змішані аудити; г) все перераховане вище.

19. Область дії стандарту ДСТУ ISO 19011:

а) всі системи управління; б) всі види продукції; в) тільки 
системи якості та управління якістю довкіллям; г) аудит третьою стороною.

20.Процес визначення технічного стану об’єкту з відповідною точністю -це:

а) технічний контроль; б) вимірювання; в) технічне діагностування;
г) випробування.

21. Основним елементом системи технічного контролю (з наведеного переліку) є:

а) об’єкт контролю;

б) діагноз;

в) повнота;

г) об’єм. 

22. Визначте нормальні умови проведення технічного контролю:

а) 20°С, 133 Па; б) 25°С, 760 мм.рт.ст.; в) умови, що зафіксовані у нормативно-технологічній документації; г) 20°С, 1Па. 

23. З наведеного переліку визначить існуючий метод контролю:

а) руйнівний;

б) порівняння;
в) заміщення;


г) збігу.



24. Суб’єкти господарської діяльності – це:

а) фізичні особи; б) те ж саме, що й суб’єкти підприємницької діяльності;

в) підприємства, фірми, організації; г) органи з акредитації.
25. До якого технологічного переходу технічного контролю відноситься дія «оглянути окремі елементи об'єкту»

а) оглянути;
б) визначити; в) виміряти;
 г) виявити.
26. До якого технологічного переходу технічного контролю відноситься дія «провести випробування»:
а) оглянути;
б) визначити; в) виміряти;
 г) випробувати.
27. Основною характеристикою об'єкту контролю з наданого переліку є:

а) контролепридатність; б) вартість контролю; в) достовірність і повнота контролю;
г) об'єм контролю.

28. Дайте визначення одиниці маси: «кілограм».

а) Маса 1 дм води при температурі +4 °С;

б) Платино-іридієва гиря у вигляді циліндра висотою 39 мм, рівної її діаметру;

в) Маса, яка дорівнює масі міжнародного прототипу кілограма, що зберігається в міжнародному бюро мір і ваг; 
г) Кілограм визначається через сталу Планка h, яка точно дорівнює 6,62607015×10−34 Дж⋅с (1 Дж = 1 кг⋅м2⋅с−2), та визначення метра і секунди.
29. Дайте визначення одиниці довжини: «метр».
а) Відстань, що проходить світло за 1/299792458 с; 

б) Платино-іридієвий брусок відповідної довжини; 
в) Визначається фіксацією числового значення швидкості світла у вакуумі c = 299 792 458 в одиницях м с-1, де секунда визначається через частоту випромінювання цезію, що відповідає переходу між двома надтонкими рівнями основного стану атома цезію-133; 
г) Довжина хвилі випромінювання криптону-86.
30. Дайте визначення одиниці сили світла: «кандела».
а) "Міжнародна свічка", що здійснюється на основі електричних ламп розжарювання;

б) Сила світла в заданому напрямку джерела, що випускає монохроматичне випромінювання частотою 540·1012 Гц, енергетична сила випромінювання якого в цьому напрямку становить 1/683 Вт·ср; 
в) Випромінювання абсолютно чорного тіла при температурі затвердіння платини;

г) Сила, що проходить по двом паралельним прямолінійним провідникам нескінченної довжини і мізерно малої площі кругового поперечного перерізу, розташованих у вакуумі на відстані 1 м.
31. Дайте визначення одиниці кількості речовини: «моль».

а) Кількість речовини, що містить 6.02214076×1023 (число Авогадро) структурних елементів;

б) Кількість речовини системи, що містить стільки ж структурних елементів, скільки міститься атомів у зразку з вуглецю-12 масою 0,012 кг;

в) Кількість речовини системи, що містить стільки ж структурних елементів, скільки міститься атомів у зразку з фтору-19 масою 0,019 кг;

г) Кількість речовини системи, що містить стільки ж структурних елементів, скільки міститься атомів у зразку з берилію-9 масою 0,009 кг.
32. Дайте визначення одиниці часу: «секунда».
а) 1/86400 середніх сонячних діб; б) 1/31556925,9747 частини тропічного року;

в) Інтервал часу, рівний 299792458 періодів випромінювання, відповідного переходу між двома надтонкими рівнями основного стану атома криптону-86;

г) Визначено через частоту коливань цезію – незбурену частоту переходів між рівнями надтонкої структури основного стану атома цезію-133 – як фіксоване число таке, що згадана частота, подана у одиницях Гц (еквівалентних с−1), дорівнює 9 192 631 770.
33. Дайте визначення одиниці термодинамічної температури: «кельвін».

а) Температура, що дорівнює 273,15 ºС; б) Одиниця термодинамічної температури, яка дорівнює 1/273,16 частини термодинамічної температури потрійної точки води;

в) Температура, що дорівнює -273,15 ºС; г) Визначається через встановлення фіксованого числового значення сталої Больцмана k рівним 1,380 649 × 10–23 в одиницях Дж К–1.
34. Дайте визначення одиниці сили струму: «ампер».
а) Магніторушійна сила, що створює замкнутий контур, по якому протікає струм, рівний 1 ампер; 
б) Встановлюється фіксацією числового значення елементарного електричного заряду e, коли він виражений одиницею Кл, що відповідає А⋅с, де секунда визначається через частоту випромінювання, що відповідає переходу між двома надтонкими рівнями основного стану атома цезію-133;
в) Сила електричного струму, що проходить по двом паралельним прямолінійним провідникам нескінченної довжини і мізерно малої площі кругового поперечного перерізу, розташованих у вакуумі на відстані 1 м один від одного, що викликала би на кожній ділянці провідника завдовжки 1 м силу взаємодії, рівну 2·10-7 Н;

г) Струм, який, проходячи через водяний розчин азотнокислого срібла при дотриманні прикладеної специфікації, виділяє 0,001118 г срібла за 1 с.
35. Засіб вимірювання, призначений для відтворення та (або) зберігання одиниці і передачі її розміру нижчестоящим за повірочною схемою засобам вимірювання та затверджений у встановленому порядку, називається ...

а) калібром; б) щупом; в) зразком; г) еталоном.
36. За якою черговістю дій встановлюють систему передачі одиниці фізичної величини від державного еталону робочим засобам вимірювання?

а) Вимірювальною схемою; б) Схемою контролю; в) Повірочною схемою;

г) Схемою метрологічної експертизи.
37. Хто є відповідальним за проведення досліджень та звірянь державних еталонів, а також правильне їх зберігання і застосування?

а) Вчені - зберігачі еталонів; б) Державні повірники; в) Повірники акредитованих метрологічних служб; г) Директор Департаменту технічного регулювання і метрології Міністерства економічного розвитку і торгівлі України.
38. Як називається наука про вимірювання:

а) кваліметрія; б) стандартизація; в) сертифікація; г) метрологія.

39. Структурний підрозділ організації, на який покладена відповідальність за забезпечення єдності вимірювань в закріпленій сфері діяльності – це…

а) метрологічна служба; б) вимірювальна служба; в) вимірювальна лабораторія;

г) дослідницька лабораторія.

40. Серед перерахованих нижче засобів вимірювальної техніки знайдіть ті, що відносяться до вимірювання геометричних величин:

а) профілометр; б) ватметр; в) анемометр; г) тахометр.

41. Серед перерахованих нижче засобів вимірювальної техніки знайдіть ті, що відносяться до вимірювання геометричних величин:

а) тензорезистивний силомір; б) тахометр; в) частотомір; г) індуктивний товщиномір.

42. Серед перерахованих нижче засобів вимірювальної техніки знайдіть ті, що відносяться до вимірювання сили:

а) індуктивний товщиномір; б) ватметр; в) тензорезистивний силомір; г) тахометр.

43. Який документ встановлює правові основи забезпечення єдності вимірювань в Україні, регулює суспільні відносини у сфері метрологічної діяльності та спрямований на захист громадян і  національної економіки від наслідків недостовірних результатів вимірювань?
а) Указ Президента України про метрологію;

б) Закон України «Про метрологію та метрологічну діяльність»;

в) Наказ метрологічної служби України; г) Закон України «Про вимірювання».

44. Державна політика у сфері управління якістю ґрунтується на таких принципах (з наведеного переліку):

а) орієнтація на споживача;
 б) всебічна сертифікація; в) децентралізація управління;

г) залучення персоналу до процесів управління підприємством.




45. До основних одиниць Міжнародної системи одиниць SI з наданого переліку належать:

а) літр; б) дюйм; в) джоуль; г) моль.
46. 1 дюйм дорівнює:

а) 2,54 метри; б) 2,54 кілометри; в) 2,54 дециметри; г) 2,54 сантиметри.
47. 1 фут дорівнює:

а) 0,3048 метри; б) 30,48 метри; в) 3,48 метри; г) 3,48 сантиметри
48. Характеристика якості вимірювань, що відображає близькість результатів вимірювань однієї і тієї ж величини, отриманих в різних місцях, різними методами і засобами вимірювань, різними операторами, в різний час в одних і тих же умов вимірювань – це:
а) відтворюваність результатів вимірювань; б) збіжність результатів вимірювань; 

в) наближеність результатів вимірювань; г) точність результатів вимірювань.

49. Чим характеризується правильність вимірювань?
а) Засоби вимірювальної техніки пройшли державну атестацію; б) Вимірювання проводив висококваліфікований оператор; в) Результат виражено в узаконених одиницях; 

г) Близькістю до нуля систематичних похибок результатів вимірювань.

50. Узагальнена характеристика типу засобів вимірювань, що відображає рівень їх точності – це:
а) категорія засобу вимірювання; б) клас точності засобу вимірювання; в) нормовані метрологічні характеристики засобу вимірювання; г) налагодженість засобу вимірювання.

51. Фізична величина, яка має незмінне значення за визначених обставин в обраній системі одиниць – це:
а) безрозмірна величина; б) характеристичне число; в) фізична стала;  г) відносна величина.

52. Середньоквадратичне відхилення відтворюваності результатів випробувань - це:
а) статистична оцінка відтворюваності; б) нормативна оцінка відтворюваності;

в) динамічна оцінка відтворюваності; г) комплексна оцінка відтворюваності.
53. Докладний опис практичних дій, що використовуються при проведенні випробувань за визначеним методом - це:

а) спосіб випробувань; б) засіб випробувань; в) план випробувань; 

г) методика випробувань.
54. При виробництві, випробуваннях і гарантійному обслуговуванні серійної продукції неруйнівний контроль використовують:

а) для отримання необхідних даних, що підтверджують правильність обраних рішень; 

б) для виявлення відповідності матеріалів, напівфабрикатів і готових виробів заданим технічним вимогам (пасивний контроль) і регулювання технологічними процесами (активний контроль); 

в) для скорочення часу і обсягів необхідних досліджень; 

г) для статистичної інформації.

55. Дефекти, які підлягають обов'язковому виявленню і негайному усуненню або виправленню є…
а) малозначущими; б) значущими; в) критичними; г) визначальними.

56. До методів безпосереднього оцінювання з наведеного переліку відносяться:
а) прямі вимірювання; б) опосередковані вимірювання;

в) тангенціальні вимірювання; г) непрямі вимірювання;

57. До абсолютного методу вимірювання довжини за допомогою інструментального мікроскопа відноситься з наведеного переліку…
а) вимірювання відстаней між осями безпосередньо;

б) вимірювання відстаней між осями безпосередньо з точними лінійними шкалами;

в) вимірювання відстаней між осями безпосередньо і порівняння зі зразковими мірами;

г) порівняння зі зразковими мірами.

58. Екстензометри використовують як вимірювачі:

а) розширення; б) зміни довжини по повній поверхні; в) змін по фотопружності;  

г) механічного опору.

59. Як називаються величини, що виражені через основні, згідно з відомим рівнянням зв'язку між ними?

а) Системні; б) Похідні; в) Позасистемні; г) Залежні.

60. Сила, що діє на одиницю площі - це:
а) міцність; б) напруження; в) деформація; г) подовження.

61. Вимірювання відстаней за допомогою штангенінструмент відноситься до методів…
а) прямий; б) непрямий; в) опосередкований; г) сукупний. 

62. Міжповірочний інтервал – це:
а)  проміжок часу між двома послідовними повірками законодавчо регульованого засобу вимірювальної техніки (ЗВТ), протягом якого метрологічні характеристики такого засобу повинні відповідати встановленим вимогам; б) час напрацювання між двома послідовними повірками законодавчо регульованого засобу вимірювальної техніки, протягом якого метрологічні характеристики такого засобу повинні відповідати встановленим вимогам; в) відстань між позначками шкали ЗВТ; г)  проміжок часу між двома послідовними фактами використання ЗВТ у регламентованих умовах.

63. Сукупність засобів вимірювальної техніки та принципів вимірювання для створення вимірювальної інформації - це

а) процедура вимірювань; б) метод вимірювань; в) методика вимірювань;

г) вид вимірювань
64. Сукупність процедур та правил, які забезпечують отримання результатів з потрібною точністю – це …
а) процедура вимірювань; б) метод вимірювань; в) методика вимірювань;

г) вид вимірювань

65. Властивість, спільна у якісному відношенні багатьом матеріальним об’єктам та індивідуальна у кількісному відношенні для кожного з них – це…
а) фізична величина; б) одиниця виміру; в) статистичний показник; г) показник вимірювань.
66. Назвіть з наданого переліку основні види витрат газу.
а) статичні; б) одиничні; в) динамічні; г) масові.

67. Для вимірювання малих кутових відхилень від горизонтальної площини служать:

а) косинці; б) рівні; в) гоніометри; г) механічні кутоміри.

68. Напрямком в просторі характеризуються фізичні величини: 

а) векторні; б) скалярні; в) екстенсивні; г) інтенсивні. 

69. Похибки вимірювань можуть виникати (за наданим переліком) через: 

а) неточність приладів; б) великого числа вимірів; 
в) недостатнього числа вимірів; г) відсутності приладів. 

70. Сукупність даних, які характеризують явище або процес, називають … 

а) збиранням; б) спостереженням; в) аналізом; г) поданням. 

71. Шкалами вимірювання називають: 

а) показання приладів;б) кінцевий ряд чисел; в) набір ознак і відповідних їм чисел; 

г) масштаб вимірювань. 

72. У відсотках може бути виражена похибка: 

а) абсолютна; б) відносна; в) періодична; г) спрощена. 

73. Вкажіть, якими способами борються з грубими помилками (промахами) при вимірюваннях:

а) враховують їх вплив введенням відповідних коефіцієнтів;

б) проводять відповідну настройку обладнання;

в) повністю виключають результати з масиву даних;

г) усереднюють всі отримані дані.

74. Яка з нижчеперелічених ознак певного студента є кількісною? 

а) ім'я; б) середній бал успішності; в) стать;

г) назва напряму навчання. 

75. Відносна величина це: 

а) різниця двох абсолютних величин; б) відношення двох абсолютних величин; 

в) сума двох абсолютних величин; г) модуль різниці двох абсолютних величин. 

76. Варіанта розподілення ймовірності, яка характеризує найбільшу частоту прояву випадкової величини, називається: 

а) децилі; б) квартиль; в) медіана; г) мода. 
77. Абсолютна статистична величина відображує собою …
а) кількісний розмір явища; б) кількісне співвідношення явищ; 
в) вербальний опис явища; г) гармонійну характеристику явища. 
78. З представлених різновидів похибок оберіть неіснуючу: 

а) випадкова; б) груба; в) очікувана; г) систематична.
79. Показник випадкової величини, званий стандартним відхиленням, який застосовується в різних стандартах, відображує… 

а) дисторсію; б) середнє лінійне відхилення; в) середній квадрат відхилень від середнього значення; г) коефіцієнт варіації.
80. До відносних показників варіації випадкової величини належать: 

а) розмах варіації; б) середнє лінійне відхилення; в) середній квадрат відхилень; 
г) коефіцієнт осциляції .
81. Одиниця продукції, яка відібрана із партії, що контролюється для прийняття рішення щодо її відповідності встановленим вимогам - це: 

а) придатна продукція; б) дефектний виріб; в) брак; г) вибірка . 
82. Статистичні дані, які відображатимуть розвиток у часі досліджуваного явища називаються: 

а) показник часу; б) ряди динаміки; в) ряди осциляції; г) ряди варіації. 
83. Технічна система це певна сукупність...: 

а) упорядковано пов'язаних між собою елементів; 

б) взаємозалежних вузлів і механізмів; 

в) незалежних технічних пристроїв; г) обладнання і виробничої технології. 

84. Етапи «життя» технічної систем віддзеркалює…
а) час існування; б) проєкт системи; в) S-подібна крива; г) вплив оточуючого середовища. 

85. Стимулом вирішення творчих завдань є: 

а) економічні міркування; б) протиріччя; в) закони розвитку технічних систем; г) фізичні ефекти. 

86. Алгоритмічні і асоціативні методи розв’язання творчих задач є відповідно: 

а) незалежними і залежними; б) логічними і інтуїтивними; в) точними і приблизними;

г) технічними та гуманітарними. 

87. Абревіатурою ТРВЗ позначається:

а) технологія раціоналізації випробувальних заходів;

б) точне рішення встановлення значень;

в) техніка розподілення використаних знань; 

г) теорія розв’язання винахідницьких задач.

88. Надсистема – це:

а) велика система;

б) система, для якої об’єкт, що розглядається, є елементом;

в) система, яка є складовою більш складного об’єкту;

г) система, що розглядається поза визначених умов її існування.

89. Який з наведених методів активації творчості не відноситься до асоціативних?

а) Мозковий штурм; б) Алгоритм розв’язання винахідницьких задач; в) Метод контрольних запитань;

г) Метод гірлянд випадковостей та асоціацій.

90. Технічний об’єкт у вепольному аналізі – це сукупність:

а) речовин різного виду; б) енергій різного виду;

в) матеріально-енергетичних об’єктів; г) речовин та полів різного виду.

91. Метод дослідження, при якому розглядають складові об’єкту  для його більш глибокого вивчення - це…
а) дедукція; б) індукція; в) синтез; г) аналіз.

92. Метод відображення предмету дослідження у будь-якій знаковій формі– це...

а) абстрагування; б) формалізація; в) індукція; г) дедукція.

93. Сукупність уніфікованих апаратних, програмних, конструктивних засобів, що необхідні для реалізації алгоритмів взаємодії різних функціональних блоків вимірювальних систем та приладів, а також функціональних блоків, що входять до складу автоматизованих систем управління – це:
а) інформаційно-вимірювальний комплекс; б) інтерфейс; в) мікропроцесорний контролер;

г) інформаційно-вимірювальна система.

94. Чому дорівнює 1 Кбайт?
а) 23 байт; б) 103 біт; в) 1024 байт; г) 10000 байт.
95. Комп’ютерний файл - це:
а) одиниця вимірювання інформації; б) комп’ютерна програма;
в) інформаційний об'єкт, що містить дані або програми і розміщується на поіменованій ділянці носія; г) кількість інформації.
96. Що являє собою автоматизований засіб вимірювання фізичних величин, до складу якого входить комп’ютер, мікропроцесор, різноманітні датчики, інформаційні канали (провідні та безпровідні)?

а) Комплекси отримання інформації; б) Аналого-цифрові перетворювачі; в) Комп'ютерні системи вимірювання; г) Міра фізичної величини.

97. Оберіть  з наведеного переліку існуючі типи інформаційних зв’язків. 
а) типові; б) логічні; в) закриті; г) зовнішні.

98. За мінімальну одиницю вимірювання кількості інформації прийнятий:
а) 1 бод; б) 1 біт; в) 1 байт; г) 1 Кбайт.
99. Комп’ютерна файлова система - це:
а) система одиниць вимірювання інформації; 

б) система програм для відображення інформації; 

в) програма або дані на жорсткому диску комп’ютера, що мають ім'я; г) спосіб організації даних, який використовується операційною системою для збереження інформації у вигляді файлів на носіях інформації.
100. Папка комп’ютера, в яку тимчасово потрапляють видалені об'єкти, називається:
а) «корзина»; б) «оперативна пам'ять»; в) «тека»; г) «буфер».
101. Інформація - це:

а) нові відомості про об’єкт; б) таблиця або рисунок; в) будь-які відомості або дані, які можуть бути збережені на матеріальних носіях або відображені в електронному вигляді; г) повідомлення.
102. Адреса комп'ютера в мережі, що є 32-розрядним двійковим числом, це:
а) домен; б) IР-адреса; в) логін; г) URL.
103. Рух службових документів з часу їх створення до часу завершення виконання це:
а) документообіг; б) документопотік; в) життєвий цикл документу; г) діловодство.
104. Юридична чинність документа надається:

а) реєстрацією; б) резолюцією відповідальної особи; в) грифом доступу; г) підписом уповноваженої особи.

105. Завірена копія частини тексту службового документа це:
а) виписка; б) розпорядження; в) дублікат; г) резолюція.
106. Повторно оформлений службовий документ це:
а) незалежний офіційний документ; б) дублікат оригіналу; в) завізована копія; г) копія оригіналу.
107. Сукупність вхідних документів та інформація у них це:
а) циклічність документопотоку; б) структура документообігу;
в) об’єм документопотоку; г) зміст документопотоку. 
108. Активність, швидкість сприймання і переробки інформації, пошукова поведінка людини з одночасною сильною індивідуалізацією - це:

а) умовний рефлекс; б) обдарованість; в) безумовний рефлекс; г) геніальність. 
109. Індивідуальне поєднання психологічних рис особи це:

а) темперамент; б) здібності; в) психогенічність; г) характер.

110. До характеристик групи (з наведеного переліку) відносяться:

а) структура групи; б) групові процеси; в) статус особистості в групі;

г) роль особистості в групі.

111. Процес визначального впливу однієї людини на інших індивідуумів у групі (з наведеного переліку) - це:

а) авторитет; б) лідерство; в) керівництво; г) домінування. 
112. Яка властивість темпераменту характеризує силу і енергію, з якою людина реагує на зовнішню дію?
а) інертність; б) реактивність; в) врівноваженість; г) рухливість.
113. Стосунки, які викликають напружену ситуацію між людьми з приводу наявності протилежних поглядів, це:

а) відносини; б) провокування; в) конфлікт; г) антитеза.

114. Стандартизація – це:

а) підтвердження відповідності; б) діяльність, що полягає в установленні положень для загального та неодноразового використання щодо наявних чи потенційних завдань і спрямована на досягнення оптимального ступеня впорядкованості в певній сфері
в) діяльність, ціллю якої є підвищення якості продукції; г) розробка та формування систем стандартів.

115. Стандартизація може бути…
а) міжнародною; б) регіональною; в) національною; г) всі відповіді вірні.

116. Чи передбачає державна політика у сфері управління якістю діяльність із сертифікації продукції?
а) так;
б) ні;
в) залежить від міжнародних обставин; г) залежить від рішення державних органів з технічного регулювання.
117. Який рівень вимог регламентують загальні стандарти до об’єктів стандартизації:

а) максимальний; б) середній; в) мінімальний, який задовольняє більшість споживачів; 
г) мінімальний.

118. Національні стандарти в Україні розробляють:

а) державні центри стандартизації, метрології та сертифікації; б) Технічні комітети із стандартизації; в) підприємства, організації, установи; г) Національний автоматизований інформаційний фонд стандартів.

119. Національні нормативні документи приймають:

а) Наказами національного органу із стандартизації; б) Постановами Кабінету Міністрів України; в) Наказами міністерств або відомств; г) не підходить жодний варіант відповіді. 
120. Обов’язковий для виконання в Україні нормативний документ (з наданого переліку) – це:

а) національний (державний) стандарт; б) технічний регламент;

в) стандарт підприємства; г) технічні умови.

121. Стандарти національної системи стандартизації позначаються перед номером стандарту цифрою:

а) 1; б) 2; в) 3; г) 4. 
122. У світі користуються стандартами, які розроблені організацією (з наданого переліку):

а) Міжнародна організація із стандартизації (ISO); б) Організація об’єднаних націй (UN); г) Міжнародна організація законодавчої метрології (OIML); д) Європейська організація з якості (EOQ). 
123. Суб’єктами стандартизації в Україні виступають (з переліченого):

а) національні стандарти; б) центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері стандартизації; в) технологічна документація; 
г) стандарти установ та організацій, що здійснюють стандартизацію.

124. Чи відноситься до матеріальних послуг житлово-комунальні послуги?

а) так; б) ні; в) за умови своєчасної сплати рахунків за надані послуги

г) немає вірної відповіді.

125. Чи відноситься до матеріальних послуг медичні послуги?  

а) так; б) ні; в) так, якщо ці послуги отримуються у комерційних медичних закладах;

г) ні, якщо ці послуги отримуються у державних медичних закладах.

126. Ознакою сертифікації є:

а) письмове підтвердження; б) підтвердження відповідності заданим вимогам;

в) письмове підтвердження відповідності певним вимогам третьою стороною;

г) сертифікат, що видається на підставі випробувань.

127. Система оцінки відповідності – це:

а) державні органи управління, підприємства, заклади та організації; б) органи з оцінки відповідності; в) перелік процедур оцінки відповідності та видів продукції, стосовно яких згідно з відповідним технічним регламентом призначено орган з оцінки відповідності;

г) правила, процедури та управління для проведення оцінки відповідності. 
128. Чи повинен Орган сертифікації виконувати управління та нести відповідальність за результати діяльності всього персоналу?

а) так; б) ні; в) тільки стосовно персоналу, залученого до процесу сертифікації; г) залежить від схеми сертифікації. . 

129. Знак відповідності технічним регламентам:

а) відповідає вимогам міжнародних стандартів; б) підтверджує, що продукція якісна;

в) це маркування, за допомогою якого виробник вказує, що продукція відповідає застосовним вимогам, визначеним у технічних регламентах, якими передбачене нанесення цього маркуванняі; г) знаходиться тільки на упаковці товару. 
130. Випробування продукції, що має сертифікат відповідності, називають:

а) сертифікаційними; б) контрольними; в) інспекційними; г) оціночними. 
131. Який стандарт містить принципи та
вимоги
до органу, який сертифікує осіб, стосовно конкретних вимог?

а) ДСТУ EN ISO IEC 17020-2019; б) ДСТУ EN ISO IEC 17024-2019; в) ДСТУ EN ISO IEC 17025-2019; г) ДСТУ EN ISO IEC 17065-2019.

132. Національний знак акредитації має вигляд
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     а)             б)               в)                г)
133. Оцінка роботи персоналу є складовою частиною …
а) процесу організації роботи на підприємстві;

б) процесу управлінського контролю людських ресурсів організації;

в) процесу загального управління; г) процесу технологічного  контролю. 
134. Невід’ємною складовою системи оцінювання персоналу має бути визначення чіткого зв’язку системи оцінки робочих показників із системою:

а) оплати труда; б) своєчасного інформування персоналу о цілях та змісту системи оцінки; в) підготовки документів, регламентуючих роботу системи оцінки;

г) розробки та упровадження нових підходів.
135. Критерії оцінки персоналу - це:

а) результат, до якого призводить ефективність його роботи; б) мірило ефективності його роботи; в) «стандарти досконалості»; г) якість його роботи. 
136. Шкала оцінки персоналу дає можливість (з наведеного переліку)…
а) використання спеціальних оціночних форм; б) оцінювання ступеню розвитку персоналу; в) визначення лідерів у колективі; г) використання характеристики особистості. 

137. Моделювання - це:

а) процес заміни реального об'єкта (процесу, явища) моделлю, що відображає його суттєві ознаки з точки зору досягнення конкретної мети; б) процес неформальної постановки конкретного завдання; в) процес заміни реального об'єкта (процесу, явища) іншим матеріальним або ідеальним об'єктом; г) процес виявлення істотних ознак розглянутого об'єкта.

138. Екополітика – це:

а) перспективний план розвитку країни; б) завдання для менеджера підприємства з боку дирекції; в) прихильність організації чи уряду до законів, правил та інших механізмів політики, що стосуються екологічних питань; г) законодавство регіону.

139. Екополітика буває:

а) глобальна; б) державна; в) регіональна; г) всі відповіді вірні.

140. До природних умов відносять (з переліченого):

а) клімат; б) рельєф місцевості; в) геологічні особливості місцевості; г) всі відповіді вірні.

141. Соціальний результат природоохоронної діяльності (з переліченого) полягає у…
а) поліпшенні фізичного розвитку населення; б) скороченні захворюваності;

в) збільшенні тривалості життя і періоду активної діяльності; г) всі відповіді є вірними.

142. Менеджмент -  це:
а) діяльність, спрямована на отримання прибутку шляхом створення та реалізації продукції або надання послуг; б) це процес планування, організації, контролю та  забезпечення діяльності ресурсами з метою ефективного виконання завдань; в) те ж саме, що й бізнес; г) операції щодо виконання управлінських рішень.

143. Яким з наведених параметрів не характеризуються гармонічні коливання:

а) сила; б) частота; в) амплітуда; г) фаза.
144. Головна ціль екологічного моніторингу:

а) попередження небезпек; б) контроль; в) інформування; г) вдосконалення. 
145. Назвіть об’єкти екологічного моніторингу (з наведеного переліку):

а) антропогенні об’єкти; б) адміністративні фактори; в) документи; г) штучні утворення. –
146. Який фактор є домінуючим при оцінюванні виробів (з наведеного переліку)? 
а) якість виробів; б) ціна одиниці виробу; в) вартість повного життєвого циклу виробу; 
г) вартість і наявність додаткових (перед- і післяпродажних) послуг.

147.  Який об'єкт конкурентоспроможності характеризується ступенем задоволення потреб в ньому, можливістю його використання в теорії і на практиці:

а) технологія; б) проектно-конструкторська документація;

в) науково-методичні документи; г) нормативні акти. 

148. Який з видів економічної ефективності від впровадження та вдосконалення метрологічного забезпечення визначається на стадії розробки програм та заходів з вдосконалення метрологічного забезпечення:

а) реальна; б) планова; в) очікувана; г) попередня. 

149. Виберіть вірну послідовність за критерієм зростання міцності наступних матеріалів: 1 – сталь, 2 – алюміній, 3 – свинець:

а) 1,2,3; б) 2,3,1; в) 3,1,2; г) 3,2,1.
150. Виберіть прилад з наведеного переліку для раціонального вимірювання температури в діапазоні від 200 до 8000 С:

а) спиртовий термометр; б) ртутний термометр; в) оптичний пірометр; г) хромель-алюмелева термопара.
II рівень складності
1. Споживачі при придбанні, замовленні або використанні товару не мають право на:

а) державний захист своїх прав;
б) гарантований рівень споживання; в) належну якість; г) участь у перевірці якості товару.

2. Гарантування якості товару забезпечується:

а) стимулюванням виробництва;
б) виготовленням якісної продукції; г) сертифікацією продукції; д) запровадженням компенсаційних виплат, допомоги та пільг громадянам. 

3. До сфери технічного регулювання не входить (з переліченого):

а) метрологія; б) стандартизація; в) сертифікація; г) кваліметрія.
4.Життєвий цикл продукції включає:

а) проєктування; б) виготовлення;в) споживання; г) все назване. 

5.
Метод «Точно у термін» передбачає:

а) виробництво масової продукції; б) перевиробництво; в) виробництво лише необхідної кількості продукції; г) все перераховане. 

6.
«Піраміда якості» – це модель…

а) Всеохопного менеджменту на основі якості; б) управління процесами;

в) сукупності зв’язків у сфері якості;
г) політики у сфері якості.

7. Документ, який регламентує обов’язки та права робітника організації - це:

а) Настанова з якості;
б) Посадова інструкція; в) Політика в сфері якості;

г) Положення про відділ. 

8. Документ, який регламентує обов’язки та права відділу організації - це:

а) Настанова з якості;
б) Посадова інструкція; в) Політика в сфері якості;


г) Положення про відділ. 

9. Що з переліченого відноситься до показників технічної досконалості виробу?

а) склад комплектуючих; б) спосіб з’єднання між частинами виробу; в) технічна ефективність технологічних рішень;
г) характеристики конструкції виробу.

10.
Естетичні показники якості виробів характеризують (з переліченого):

а) активність людини-користувача;
б) досконалість форми виробів;

в) вартість виробу; г) уніфікацію виробу.

11.
До показників ремонтної спроможності якості продукції відносять (з переліченого):

а) довговічність;
 б) середній час відновлення працездатності; в) технологічну вартість;
г) питому матеріаломісткість.

12.
 Етапом проведення сертифікаційного аудиту (з наведеного переліку) є:

а) підрисання ліцензійної угоди; б) верифікація даних; в) експертиза (оцінювання) системи управління;
 г) технічний нагляд за сертифікованою системою.

13. 
Для проведення внутрішнього аудиту необхідні такі документи:

а) настанова з якості;б) стандарт ДСТУ ISO серії 9001;

в) наказ про проведення внутрішніх аудитів; г) все перераховане вище.

14.
 Орган із сертифікації систем якості створюється на базі:

а)  організацій, що мають статус юридичної особи;

б) організацій, що мають статус юридичної особи і можуть бути визнані «третьою стороною»; в) організацій, що мають статус державного підприємства;

г) будь-якої організації.

15. За стадіями створення та існування продукції види технічного контролю є:

а) виробничий та експлуатаційний;

б) вхідний, операційний, приймальний;

в) повний, вибірковий, статистичний;

г) інспекційний.

16. За повнотою охоплення технічний контроль може бути:

а) виробничий та експлуатаційний;

б) вхідний, операційний, приймальний;

в) повний, вибірковий, статистичний;

г) інспекційний.

17. За оцінкою ефективності об’єкту технічний контроль може бути:

а) виробничий та експлуатаційний;

б) вхідний, операційний, приймальний;

в) повний, вибірковий, статистичний;

г) інспекційний.

18. За етапами процесу виробництва технічний контроль може бути:

а) виробничий та експлуатаційний;

б) вхідний, операційний, приймальний;

в) повний, вибірковий, статистичний;

г) інспекційний.

19. Технологічний процес, що містить дію щодо визначення стану об'єкту контролю - це:
а) технологічне проєктування технічного контролю; б) метод технологічного проєктування технічного контролю; в) технологічний процес технічного контролю;
г) технічний процес технічного контролю.
20. Місце знаходження первинного джерела інформації щодо контрольованого параметра контролю - це:

а) контрольна точка; б) головна точка; в) контрольована ознака; г) критична ознака.

21. Сукупність засобів контролю, виконавців та визначених об'єктів контролю, які взаємодіють за вимогами, що визначені нормативно-технічною документацією - це:

а) дані контролю; б) умови контролю; в) метод контролю; г) система контролю.

22. Що являє собою повірочна схема?

а) Нормативний документ, що встановлює супідрядність засобів вимірювань для передачі одиниці фізичної величини від первинного еталона робочим засобам вимірювань;

б) Документ, що встановлює порядок визначення похибки засобу вимірювання з метою встановлення його придатності до експлуатації;в) Документ, що засвідчує придатність засобу вимірювання до експлуатації;г) Блок-схема взаємозв'язків засобів вимірювань.

23. Засіб вимірювання у вигляді визначеної кількості речовини або матеріалу, який призначено для відтворення та зберігання розмірів величин, що характеризують склад або властивості цього матеріалу – це:
а) калібр; б) еталон; в) зразковий засіб вимірювання; г) стандартний зразок. 
24. Первинним еталоном є еталон,...

а) що забезпечує сталість розміру одиниці фізичної величини у часі; б) виготовлений вперше в країні; в) що відтворює одиницю фізичної величини з найвищою точністю;

г) виготовлений вперше у світі.

25. Як називається еталон, призначений для передачі розміру одиниці робочим засобам вимірювання?

а) Первинний еталон; б) Вторинний еталон; в) Робочий еталон; г) Національний еталон.

26. Спеціальний еталон – це еталон,…
а) що забезпечує сталість розміру одиниці фізичної величини у часі;

б) що забезпечує відтворення одиниці в особливих умовах;

в) що відтворює одиницю фізичної величини з найвищою точністю;

г) що призначено для передавання розмірів одиниць робочим еталонам.

27. Еталонну базу країни складають ...

а)сукупність спеціальних еталонів; б)сукупність державних первинних і вторинних еталонів; в)сукупність робочих еталонів; г)сукупність еталонів основних одиниць СІ.

28. Масові та об’ємні витрати сумісно пов’язані …

а) силою тиску; б) напругою; в) густиною та поверхневим натягом; г) густиною (щільністю) речовини.

29.  Що безпосередньо характеризують абсолютні величини у статистиці?

1) динаміку явищ; б) кількісні співвідношення між загальними явищами; в) рівень або розмір явищ; г) порівняльні характеристики показників, що відносяться до різних об’єктів або явищ.

30. Вимірювання,  що здійснюються у сфері поширення державного метрологічного нагляду,  мають виконуватися згідно з:

а) методиками виконання вимірювань; 

б) атестованими методиками виконання вимірювань;

в) паспортом засобу вимірювальної техніки; г) схемою передачі одиниці вимірювання.

31. Метрологічна атестація засобів вимірювальної техніки це:

а) дослідження характеристик засобів вимірювальної техніки;

б) дослідження засобів вимірювальної техніки з метою визначення їх метрологічних характеристик та встановлення придатності цих засобів до застосування;

в) повірка засобів вимірювальної техніки;

г) завершальний контроль якості засобів вимірювальної техніки при виробництві.

32. Один фут дорівнює:

а) 10 дюймам; б) 12 дюймам; в) 120 дюймам; г) 100 дюймам.

33. Позасистемна одиниця маси карат дорівнює:

а) 0,02 г; б) 0,2 мкг; в) 0,2 г; г) 0,2 кг.

34.  Який вид діяльності (з наданого переліку) не належить до метрологічного нагляду?

а) державний ринковий нагляд за відповідністю законодавчо регульованих засобів вимірювальної техніки вимогам технічних регламентів; б) метрологічний нагляд за законодавчо регульованими засобами вимірювальної техніки, що перебувають в експлуатації; в) метрологічний нагляд за кількістю фасованого товару в упаковках; г) сертифікація товарів та послуг.

35. Який з вимірювальних пристроїв заснований на ефекті зміни електричного опору речовини залежно від температури:

а) термометр опору; б) термоіндикатор опору; в) термометр напруги;

г) термоіндикатор напруги.

36.  Гармонізований стандарт це:

а) стандарт на продукцію, послугу, який розробляють у разі відсутності державних стандартів України чи в разі необхідності встановлення вимог, які перевищують або доповнюють вимоги державних стандартів;
б) нормативний документ, який розробляють для встановлення вимог, що регулюють відносини між постачальником  і споживачем продукції, для якої відсутні державні чи галузеві стандарти; 
в) новий вид нормативного документу, який створено з метою розмежування законодавчо регульованої та нерегульованої сфери використання нормативних документів;
г) це національний стандарт, який відповідає стандарту, розробленому міжнародною або регіональною організацією зі стандартизації.
37. Чутливим елементом диференціального пневматичного приладу є:

а) диференціальний манометр; б) стабілізатор тиску; в) вхідні сопла; г) вентилі протитиску.

38. Метод «ноніусу» ще називають «методом…»
а) …зіставлення; б) …збігу; в) …подвійного збігу; г) … врівноваження. 
39. Засіб вимірювальної техніки, в якому створюється сигнал вимірювальної інформації – це…

а) кодовий перетворювач; б) аналоговий засіб вимірювань; в) аналоговий перетворювач;

г) декодер.

40. До основних груп засобів державної системи промислових приладів не відносять:

а) засоби отримання інформації про стан процесу;б) засоби для отримання, перетворення та передачі інформації;в) засоби для перетворення, обробки  та збереження інформації, а також формування команд управління; г) засоби отримання інформації про кількісні характеристики стану процесу. 
41. Які є види вимірювань (з наведеного переліку)?

а) опосередковані;б) тангенціальні; в) виправлені; г) подовжні.

42. Частина інтервалу показань, для якого пронормовані помилки вимірювань, – це…

а) діапазон вимірювань; б) межа вимірювань;  в) нормована помилка вимірювань;
г) відносна помилка вимірювань.

43. Вимірювальний пристрій, якій реалізує вимірювальне перетворювання, – це перетворювач …

а) кодовий; б) аналоговий ; в) вимірювальний; г) сигнальний.

44. До непрямих вимірювань відносяться (з наведеного переліку):
а) усереднені вимірювання; б) сукупні вимірювання; в) сумісні вимірювання;

г) опосередковані вимірювання.

45. Режим роботи, в якому перетворювана величина не залежить від часу, називається:

а) динамічним; б) фазовим; в) функціональним; г) статичним.

46. Залежність між значеннями перетворюваної величини на виході та вході засобу вимірювальної техніки, визначені під час градуювання, - це:

а) статична характеристика; б) динамічна характеристика; 
в) функціональна характеристика; г) градуювальна характеристика.
47. До статичних характеристик засобу вимірювальної техніки не відноситься (з наведеного переліку):

а) похибки; б) функціональна характеристика; 
в) градуювальна характеристика;

г) функція перетворення.
48. Залежність між вхідною та вихідною величинами вимірювального перетворювача - це:

а) динамічна характеристика; б) функціональна характеристика; 
в) функція перетворення; г) чутливість.

49. Відношення відносної зміни вихідної величини вимірювального перетворювача до його до відносної зміни вхідної величини - це:

а) відносна чутливість; б) відносна похибка; в) відносне перетворення;

г) відносний діапазон вимірювань.

50. Одиницями вимірювання основних величин міжнародної системи SI є: 

а) довжина – м (метр),  маса – т (тонна),  час – хв. (хвилина),  температура - ° С,  сила струму – А (ампер),  сила світла – кд (кандела); напруга –В (вольт);

б) довжина – см,  маса – кг,  час – година,  температура - К,  сила струму – кА,  сила світла – кд; кількість речовини  –  моль;

в) маса – г,  час – с,  довжина – м,  сила струму – А,  температура - ° С,  сила світла – кд,  потужність – Вт;

г) довжина – м,  маса – кг,  час – с,  температура – К,  сила струму – А,  сила світла – кд; кількість речовини  –  моль.
51. Для визначення інтервалу “і” групування випадкової величини “Х” використовують формулу: 
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52. Оптимальна кількість груп з рівними інтервалами визначається за формулою (
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 - число одиниць сукупності випадкової величини в групі):
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53. До представлення результатів експериментів (з наведеного переліку) відносяться наступні дії:

а) складання таблиць і побудова графіків, статистична обробка;

б) пояснення графіків і таблиць, дослідження математичних моделей, оптимізація процесу;

в) складання таблиць, побудова графіків, оптимізація процесу; 

г) статистична обробка результатів, проведення експериментів, складання висновків.

54. Проста середня арифметична величина 
[image: image15.wmf]X

 визначається за формулою (х – перелік значень випадкової величини; n – кількість її реалізацій; m – довільна постійна; f – довільна функція): 
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55. Розподіл ймовірності випадкової величини характеризується (з наведеного переліку:
а) середнім квадратичним відхиленням; б) математичним очікуванням; в) ексцесом; г) всі відповіді вірні.

56. Апроксимацію залежності значень випадкової величини від детермінованої ведуть за допомогою (з наведеного переліку):
а) методу найменших квадратів; б) регресійного аналізу; в) методу розшарування; г) всі відповіді вірні.

57. Відносна статистична величина характеризує: 

а) кількісний розмір явища; б) кількісне співвідношення явищ; 

в) вербальний опис явища;  г) результат статистичних розрахунків.

58. Ряди динаміки за часом відображення рівнів в динамічних рядах поділяють на: 

а) прості і складні; б) соціальні і економічні; 

в) абсолютні і відносні; г) моментні та інтервальні. 

59. Середній квадрат відхилень величин ряду від їх середнього арифметичного значення характеризує...:

а) математичне очікування; б) середньоквадратичне відхилення;

в) медіану розподілу величин; г) дисперсію розподілу величин.

60. Залежність між двома чи декількома випадковими величинами визначається за допомогою:

а) дисперсійного аналізу; б) регресійного аналізу; в) методу найменших квадратів; 
г) методу оптимізації.

61. Відкриття – це:

а) встановлення раніш невідомих об’єктивних законів, властивостей і явищ матеріального світу, які є суттєвими для наявного рівня знання;

б) нове та корисне технічне рішення задачі;в) технічне рішення, яке є новим і корисним в умовах організації; г) опис продукції, що випускається організацією.
62. S-подібна закономірність розвитку технічних систем характеризує наявність у них:

а) винахідницької активності; б) двох періодів розвитку;
 в) етапів життєвого циклу; г) баз даних винаходів.

63. До універсальних прийомів вирішення протиріч (з наведеного переліку) відноситься:

а) метод аналогій;б) відмова від вирішення протиріччя;в) розділення протирічних властивостей у часі; г) вкладення додаткових матеріальних та (або) інформаційних ресурсів.

64. Система, в якій протікають інформаційні процеси, що складають повний життєвий цикл інформації, це:
а) інформаційна система; б) комп'ютерна мережа; в) організаційна система;
г) комп'ютерна система.
65.  Комп'ютерним вірусом є:
а) будь-яка програма, створена на мовах низького рівня;
б) програма перевірки та лікування дисків; в) програма, скопійована з погано відформатованого носія; г) шкідлива комп'ютерна програма, яка має здатність до прихованого самовільного поширення шляхом створенням власних копій та спотворення корисної інформації.  
66. Мета інформаційного забезпечення визначається:
а) суб'єктом інформаційного забезпечення; б) завданнями організації;
в) керівником організації; г) інформаційними потребами суб’єкта.
67. Комп’ютерним драйвером називається:
а) комп'ютерна програма, за допомогою якої операційна система отримує доступ до певного приладу чи частини апаратного забезпечення; б) програма для перевірки справності жорсткого диску комп’ютера; в) комплекс програм для спеціальних комп’ютерних розрахунків; г) електронні мікропроцесорні пристрої, керуючі роботою зовнішніх і внутрішніх пристроїв ПК.
68. Сервер - це:
а) комп’ютер, виокремлений з групи персональних комп'ютерів або робочих станцій для виконання визначеної сервісної задачи без безпосередньої участі людини;
б) комп'ютер, що має підключення до мережі Інтернет;
в) переносний комп'ютер; г) комп'ютер з модемом, підключений до телефонної лінії.
69. Web-браузер – це:
а) інформаційна система, основними компонентами якої є гіпертекстові документи;
б) програма для перегляду та обробки інформації Web-сайтів;
в) сервіс Інтернету, що дозволяє обмін інформацією між двома комп'ютерами за допомогою мережі електронних повідомлень; г) соціальна мережа.
70. Найбільш відомими способами представлення графічної інформації є:
а) точковий і піксельний; б) векторний і растровий;
в) параметричний і структурований; г) фізичний і логічний.
71. Параметр криптологічного алгоритму перевірки електронного підпису, доступний суб’єктам відносин у сфері використання електронного цифрового підпису - це…
а) корпоративний ключ;б) загальний ключ; в) відкритий ключ; г) організаційний ключ.

72. Сукупність процесів, що забезпечують документування управлінської інформації і організацію роботи зі службовими документами це:

а) документообіг;  б) інформаційна логістика; в) документаційна модель; г) діловодство.

73. Документ, створений організацією або посадовцем, й оформлений в установленому порядку, це:
д) первинний документ; б) офіційний документ; в) службовий документ;
г) внутрішній документ.
74. Вказівки з виконанню вимог, відображених у документі, повинні бути оформлені у вигляді…
а) резолюції; б) вказівки дати виконання; в) службового листа; г) переліку додаткових документів.
75. Природні особливості поведінки, що типові для людини і виявляються в динаміці, тонусі та врівноваженості реакцій на життєві дії, називаються…
а) темпераментом; б) здібностями; в) характером; г) талантом.
76. Втручання або обставина, що створює перешкоду для здійснення запланованої дії людини, називається…
а) блокадою; б) агресією; в) конфліктом; г) асиміляцією.

77. Сукупність супідрядних позицій членів групи в системі внуртрішньогрупових міжособових переваг, це:
а) соціометрична структура; б) дифузійна сукупність; в) склад групи; г) визначене лідерство у групі.
78. Яка організаційна структура визначає сферу застосування галузевих стандартів?

а) держава; б) Міжнародна організація із стандартизації;

в) підприємства; г) державний орган управління, який прийняв ці стандарти. 
79. Який з методів стандартизації має назву «метод базових конструкцій»?

а) уніфікація; б) типізація; в) взаємозамінність; г) агрегатування.

80. Який порядковий номер переважного числа 5,31, якщо він є добутком переважних чисел 1,12 та 4,75, порядкові номера яких 2 та 27 відповідно?

а) 13; б) 25; в) 29; г) 54.
81. Розмірна взаємозамінність – це:

а) виконання всіх видів параметрів з точністю, яка дозволяє виконувати безпідгоночну збірку; б) взаємозамінність за приєднувальними розмірами; в) взаємозамінність за приєднувальними параметрами; г) взаємозамінність за придатними параметрами.

82. Справу нормативного документа складають після:

а) розроблення остаточної редакції проекту нормативного документа;

б) погодження остаточної редакції проекту нормативного документа із замовником;

в) ухвалення на засіданні технічного комітету або науково-технічної Ради замовника;

г) не підходить жодного варіанту.

83. Головна різниця між технічним регламентом та стандартом полягає у …
а) рівні технічних вимог; б) сфері дії; в) рівні обов’язкових вимог до безпеки діяльності;
 г) рівні вимог до безпеки діяльності.

84. Членство організацій або підприємств у технічних комітетах стандартизації України є:

а) добровільним;  б) примусовим;

в) призначається центральним органом виконавчої влади з питань стандартизації;

г) призначається профільним міністерством, якому підпорядковується організація.

85. Обмежувальний напрям уніфікації отримав назву:

а) уніфікація; б) диспозитівність; в) симпліфікація; г) спеціалізація.

86. Державна реєстрація продукції використовується для:

а) забезпечення якості та безпечності продукції;
б) для охорони здоров’я громадян;

в) для отримання конкурентноздатної продукції на внутрішньому ринку України;

г) для контролю якості продукції.

87. Яким знаком відповідності маркується продукція, що відповідає вимогам технічних регламентів:

[image: image1.jpg]



[image: image33.emf] 




 

[image: image34.emf] 




 

  [image: image20.jpg]




а)
б)
   в)
г)
88. Компаратор – це:

а) технічний засіб для порівняння об’єкту вимірювань з мірою; б) пристрій для автоматизованого розрахунку відносної помилки вимірювань; в) реєстраційний пристрій; г) вид вимірювань.

89. Перевіряння об’єкта оцінювання відповідності  та визначання його відповідності детальним вимогам або, на підставі професійного судження, - загальним вимогам – це:

а) валідація; б) інспектування; в) аудит; г) верифікація. 
90. Критерії оцінки персоналу можуть бути (з перелічених)?

а) вибіркові; б) комплексні; в) математичні; г) суб’єктивні. 
91. Валідність - це міра …
а) ефективності; б) об’єктивності; в) суб’єктивності; г) відповідності концепції, висновку або виміру реальності.

92. Робоча роль є визначальним фактором…
а) ефективності труда; б) успішної роботи працівника;
в) вимог до роботи; г) системи оцінки персоналу. 

93. Відбір персоналу включає (з переліченого) …
а) формування стандартів; б) подолання проблем;

в) формування кадрового резерву; г) планування своєї кар’єри особою.

94. Першим стандартом екологічного менеджменту став:

а) BS 5750; б) система EMAS; в) BS 7750; г) стандарти ISO 14001.

95. Стандарт ISO 14001 має назву:

а) Системи екологічного управління. Загальні настанови щодо принципів, систем та засобів забезпечення;

б) Системи екологічного керування. Вимоги та настанови щодо застосовування;

в) Настанови щодо здійснення екологічного аудиту. Загальні принципи;

г) Настанови щодо здійснення екологічного аудиту. Процедури аудиту. Аудит систем управління навколишнім середовищем.
96. Який стандарт установлює вимоги до системи екологічного управління, які організація може ви​користовувати для підвищення своєї екологічної дієвості?
а) ДСТУ ISO 14001; б) ДСТУ ISO 14004; 
в) ДСТУ ISO 14010; г) ДСТУ ISO 14041. 
97. Основні концептуальні положення Закону України “Про охорону навколишнього середовища” …
а) регулюють земельні відносини з метою: створення умов для раціонального використання і охорони земель, рівноправного розвитку всіх форм власності на землю і господарювання, збереження і відновлення родючості ґрунтів ;

б) визначають правові, економічні і соціальні основи організації навколишнього природного середовища в інтересах нинішнього і майбутнього поколінь;

в) регулюють правові відносини з метою: забезпечення науково-обґрунтованого раціонального використання вод і земель для потреб населення і галузей економіки, відтворювання і охорони ресурсів;

г) регулюють правовий режим виняткової та економічної зони України. 
98. Поріг чутливості приладу – це:

а) кількісне значення початку шкали приладу; б) кількісне значення середини шкали приладу; в) клас точності приладу;  г) число, яке є мінімальним значенням величини, що вимірюється, і яке може відобразити прилад.

99. При оцінці трудомісткості певного національного стандарту спочатку проводять оцінку базової трудомісткості стосовно до:

а) вартості всього обсягу стандарту;

б) максимальної вартості розробки однієї сторінки стандарту;

в) мінімальної вартості розробки однієї сторінки стандарту;

г) вартості розробки однієї сторінки національного стандарту. 

100. У залежності від зв'язків з контрольованим об'єктом у часі методи контролю виробів поділяють (з наведеного переліку) на…

а) поточні, безперервні та періодичні; б) суцільні, вибіркові та статистичні; в) оглядові та порівняльні; г) вимірні, записуючі, допускові, органолептичні.
III рівень складності
1. Державний захист прав споживачів здійснюють:

а) організації споживачів; б) спеціально уповноважений центральний орган виконавчої влади; в) судова система;
г) силові структури держави.

2. Захист споживачів у державі від недоброякісної та фальсифікованої продукції забезпечується:

а) стандартизацією;
б) розвитком системи підтвердження відповідності; 

в) економічними важелями; г) всебічним контролем якості.

3. Яка умова є основною для організації, щоб стверджувати про наявність в ній системи якості?

а) є сертифікат на систему якості; б) є Настанови з якості;

в) є стабільний збут продукції; г) є документована Політика у сфері якості. 

4. Виберіть правильне твердження:

а) показники призначення показують негативний ефект від використання об’єктів за призначенням;



б) показники надійності відображають значні дефекти продукції, які виникають через відповідний проміжок часу існування об’єкту;

в) показники технологічності характеризують систему «суб’єкт-об’єкт-середовище» з позиції сучасних принципів компоновки елементів управління об’єктами;


г) естетичні показники характеризують художність, виразність та оригінальність форми, гармонійність і цілісність конструкції об’єктів. 

5.
Планувати програму аудиту треба з урахуванням:

а) тільки критеріїв та програми аудиту; б) кількості аудиторів; в) статусу та важливості процесів та результатів попередніх аудитів; г) задокументованих процедур та обізнаності аудиторів.

6.
Критеріями аудиту (з наданого переліку) є …
а) політика, методики та вимоги; б) робоче місце працівників підприємства;

в) тільки внутрішні стандарти; г) вимоги до продукції.

7. Знайдіть неправильне твердження:

а) органи транспортування повинні надати транспортну накладну;

б) приймання продукції вважається здійсненим вчасно, якщо воно закінчене в установлені строки;

в) одночасно з прийманням продукції за якістю, проводиться контроль упаковки та маркування;

г) якість можна забезпечити тільки жорсткою перевіркою продукції.

8. Якими приладами вимірюють складові імпедансу?

а) омметром; б) RLC-метром; в)  частотоміром; г) АВО-метром 

9. Характеристика якості вимірювань, яка полягає в тому, що їх результати виражаються в узаконених одиницях, розміри яких у встановлених межах рівні розмірам одиниць, що відтворюються первинними еталонами, а похибки результатів вимірювань визначені із заданою ймовірністю не виходять за визначені межі - це:

а) Точність вимірювань; б) Єдність вимірювань;

в) Правдивість вимірювань; г) Досконалість вимірювань.

10. Як називається сукупність операцій по матеріалізації одиниці фізичної величини з найвищою в країні точністю за допомогою державного еталону?

а) Повірка засобу вимірювання; б) Зберігання первинного еталона;

в) Відтворення одиниці фізичної величини; г) Відтворення засобу вимірювання.

11. Для чого призначені еталони-копії?

а) Відтворення одиниці в особливих умовах;

б) Передачі розміру одиниці робочим засобам вимірювання; 

в) Порівняння еталонів; 
г) Передачі розміру одиниці робочим еталонам.

12. Серед нижче перерахованого знайдіть вірні твердження:

а) Метр є довжина шляху, який проходить світло у вакуумі за проміжок часу, що дорівнює 1 секунді; 

б) Кілограм дорівнює масі 1 кубічного метру води;

в) Радіан дорівнює куту між двома радіусами кола, дуга між якими дорівнює радіусу;

г) Моль дорівнює кількості речовини системи, яка вміщує стільки ж структур елементів, скільки міститься атомів у кисні-12 масою 1,2 кг.

13. Дія Закону «Про метрологію та метрологічну діяльність» не поширюється на…

а) Центральні та місцеві органи виконавчої влади, органи місцевого самоврядування України;  

б) підприємства та їх об’єднання, установи й організації незалежно від форм власності та виду діяльності, що діють на території України, 

в) громадян – суб’єктів підприємницької діяльності і виробників, представників іноземних держав, що ввозять засоби вимірювальної техніки на територію України;

г) іноземних виробників засобів вимірювальної техніки.

14. Серед нижче перерахованого знайдіть вірне твердження:

а) 1 морська миля дорівнює 10 кабельтов; 

б) 1 фунт дорівнює 30,48 г;

в) 1 карат дорівнює 0,2 см; 

г) 1 галон дорівнює 22 кг.

15. Серед нижче перерахованого знайдіть невірне твердження:

а) Похибка вимірювання — це відхилення результату вимірювання від істинного значення вимірюваної фізичної величини;

б) Похибка вимірювання є якісною характеристикою точності вимірювання;

в) Абсолютна похибка вимірювання - це похибка вимірювання, виражена в одиницях вимірюваної величини;

г) Надмірна похибка - похибка вимірювання, яка істотно перевищує очікувану за даних умов похибку.
16. Який чинник за фізичною суттю визначається при зважуванні на пружинних вагах?

а) маса тіла; б) сила притягування тіла до Землі; в) сила інерції; г) об’єм тіла

17. В електричних тензорезисторах ефекти впливу температури компенсують за допомогою:

а) холостого датчика; 
б) фіксованої ножової опори; 
в) дротяного або фольгового елемента; г) гоніометру.

18. У методі фотопружності, хвилі мають нульовий зсув фаз, коли:

а) одна головна напруга дорівнює нулю; 
б) дві головні напруги дорівнюють нулю;

в) три головні напруги дорівнюють нулю; 
г) всі головні напруги дорівнюють нулю.

19. Яка технологічна проба проводиться в нагрітому або холодному стані зразка і служить для визначення здатності металу приймати заданий по розмірах і формі вигин?
а) на іскру; б) на навивання; в) на перегин; г) на згин.

20. За яким видом технологічної проби можливо приблизно оцінити хімічний склад сталі?

а) на іскру; б) на навивання; в) на перегин; г) проба на згин.

21. Визначте вірну послідовність дій при установці мікрометра на нуль:

а) закріпити мікрогвинт стопором - роз'єднати барабан - встановити барабан на нуль і закріпити його - провести перевірку нульового положення;

б) роз'єднати барабан - встановити барабан на нуль і закріпити його - закріпити мікровінт стопором - провести перевірку нульового положення;

в) закріпити барабан стопором - роз'єднати мікрогвинт - встановити мікрогвинт і закріпити його - провести перевірку нульового положення;

г) роз'єднати мікрогвинт - встановити мікрогвинт і закріпити його - закріпити барабан стопором - провести перевірку нульового положення.
22. При визначенні ступеню деформування зразка за методом "Муарових смуг"… 
а) муарові смуги не змінюються, їх положення не змінюється;

б) муарові смуги змінюються, їх положення не змінюється;

в) муарові смуги не змінюються, їх положення змінюється;

г) муарові смуги змінюються, їх положення змінюється.

23. Випробування металу на твердість за Віккерсом характеризує його

а) міцність; б) пластичність; в) гнучкість; г) міцність та пластичність разом. 

24. Який тип детектора фіксує різницю значень показників заломлення між рухомою фазою і рідиною:

а) детектор з поглинанням ультрафіолетового випромінювання;

б) детектор з фіксованою довжиною хвилі; в) детектор зі змінною довжиною хвиль;

г) детектор за показанням заломлення.

25. Зміна величини ознаки у окремих одиниць сукупності називається: 

а) середня величина; б) дисперсія;  в) варіація;  г) градація. 

26. Регресійний аналіз визначає: 

а) коефіцієнти кореляції; б) види критеріїв моделювання;

в) величину систематичних помилок; г) тісноту зв'язку параметрів процесу.

27. Екстенсивні фізичні величини, в силу своїх особливостей, можуть підлягати: 

а) додаванню; б) ігноруванню;  в) спрощеній обробці; г) будь-яким математичним операціям.

28. Відносна величина 
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 відповідних абсолютних величин визначається за формулою: 
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29. Для дискретного рангового ряду, де значення ознаки розташовані в порядку зростання або зменшення, місце медіани 
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 ознак визначають за формулою: 
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30. Порівнянність рівнів рядів динаміки досягається за допомогою операції: 

а) єдиного підбору величин; б) змикання; в) варіації рядів; г) гомогенізації рядів.

31. Коефіцієнт варіації – це...:

а) корінь квадратний з дисперсії;

б) відношення середньоквадратичного відхилення до середньої арифметичної величини;

в) середній квадрат відхилень величин ряду від середньої арифметичної;

г) величина, що дорівнює коефіцієнту осциляції.

32. Який з  методів пошуку області оптимуму певної залежності є самим швидким?

а) метод Бокса-Уілсона ( крутого сходження);

б) факторний метод; в) метод послідовного симплексу; г) метод інтерполяції відхилень.

33. Зміст якого методу активізації творчої діяльності полягає, зокрема, у створенні двох груп людей: «генераторів ідей» та «експертів»?

а) експертний; б) АРІЗ; в) мозковий штурм; г) морфологічний аналіз.

34. Організація і застосування систем інформаційного забезпечення процесів це:
а) інформаційна логістика; б) менеджмент ділових процесів; 
в) бізнес-процес; г) інформаційна модель.
35. Комп'ютерна мережа – це:
а) сукупність комп'ютерів і різних пристроїв, що забезпечують інформаційний обмін між комп'ютерами без використання будь-яких проміжних носіїв інформації;
б) об'єднання комп'ютерів, розташованих на великій відстані, для загального використання світових інформаційних ресурсів;
в) об'єднання комп'ютерів, розташованих на невеликій відстані один від одного;
г) об'єднання серверів, що забезпечують доступ до Інтернет-ресурсів.
36. Документ, в якому викладений коментар тексту основного документу і який містить окремі положення основного документа, це:
а) супровідний лист; б) інформативний лист; в) службовий лист;

г) пояснювальна записка.
37. Відповідальність (контроль) за дотримання графіка документообігу несуть:
а) співробітники канцелярії; б) особи, що підписали первинні документи з організації документообігу; в) директор підприємства; г) особа, яка контролює дотримання графіка документообігу.
38. Яка властивість темпераменту характеризує силу зовнішньої дії, необхідну для виникнення психічної реакції у людини?
а) сенситивність; б) інертність; в) реактивність; г) активність.
39. Яка з категорій щодо видів (з наведеного переліку) тактики  поведінки  в конфліктній ситуації є зайвою?

а) протиборство; б) уникнення; в) альтернатива; г) компроміс.

40. Строк подання письмових коментарів до проекту технічного регламенту чи процедури оцінки відповідності не може бути меншим, ніж:

а) тиждень; б) 14 днів; в) 30 днів; г) 60 днів. 
41. Міжнародний стандарт ISO 4042:, прийнятий в якості європейського (зі ступенем ідентичності NEQ), має позначення:

а) EN 4042:; б) EN ISO 4042:; в) ISO EN 4042:; г) EN 4042:.
42. Процедура розробки міжнародного стандарту не включає:

а) включення в програму робіт відповідного технічного комітету ISО;

б) розробку робочого проєкту стандарту;

в) обговорення проєкту стандарту на Генеральній асамблеї ISО;

г) прийняття стандарту.
43. Форма та розміри знаку відповідності в Україні нормується:

а) ДСТУ 3144-95; б) ДСТУ 3279-95; в) ДСТУ 2296-93; г) ДСТУ EN 45001-98.

44. Сертифікати форм EUR-1 та EUR-2 використовуються:

а) на митній території України; б) для країн, що не мають з Україною торгових угод; в) для країн ЄС; г) для країн Латвії, Литви, Естонії. 
45. Робочі показники діяльності співвідносять з … 

а) факторами оцінювання; б) критеріями оцінки; в) нормативами роботи;

г) нормативами якості. 
46. За формою представлення інформацію можна розділити на наступні види:
а) текстову, числову, графічну, табличну; б) наукову, економічну, соціальну, політичну; в) технічну, буденну, виробничу; г) візуальну, тактильну, нюхову, смакову.

47. Відмінність «екологічної стандартизації» від «економіко-екологічного нормування» полягає в:

а) розпорошеності і великій кількості нормативних документів, їхньої відомчої організації;

б) встановленні меж, в яких допускаються масштаби розвитку виробництва і зміни природних властивостей природного середовища;

в) використовуваних методах регулювання, планування та контролю;

г) гілках влади, що повинні неухильно дотримуватись означених нормативних документів. 
48. До принципів екологічного аудиту не відносять:

а) конфіденційність; б) обов’язковість форм екологічного аудування;

в) відкритість інформації; г) добровільність форм екологічного аудування. 
49. Екстраполяційні методи використовуються для:

1) розрахунку об'єму статистики; б) прогнозування; в) оптимізації параметрів управління; г) збору статистики.

50. Вимірювальна система, реалізована на основі універсальної ЕОМ з додатковими технічними засобами, в якій склад і порядок роботи програмного забезпечення і технічних засобів можуть бути змінені користувачем – це…
а) модульна вимірювальна платформа; б) комплекс отримання інформації; в) віртуальна вимірювальна система; г) аналого-цифровий перетворювач.
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